Klaus Haberl GmbH
Datenschutzerklarung

Stand: 01.05.2019

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Ihrer Privatsphare ist fir uns sehr wichtig.
Nachstehend informieren wir Sie ausfihrlich Gber den Umgang mit Ihren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kénnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer Webseite
speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Lodfile, das z.B. den Namen der
angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden
Provider (Zugriffsdaten) enthalt und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschlielRlich zum Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien Betriebs der Seite
sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten
Darstellung unseres Angebots. Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs
geldscht.

Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter (PCS IT-Trading, Hermann Gebauer-
StralRe 22a, 1220 Wien) fiir uns die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Dies dient der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten
Darstellung unseres Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseite oder in dafiir vorgesehenen
Formularen im Onlineshop wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine
Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erlauterten Rahmen statt.

Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europaischen Union oder des Europaischen Wirtschaftsraums.
2. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei Er6ffnung eines Kundenkontos

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Bestellung, bei einer Kontaktaufnahme
mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) oder bei Eréffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder
werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fallen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur
Bearbeitung lhrer Kontaktaufnahme oder Eréffnung des Kundenkontos bendtigen und Sie ohne deren Angabe die
Bestellung und/ oder die Kontoerdffnung nicht abschlieRen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden kénnen.
Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen
mitgeteilten Daten gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen.
Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages oder Léschung Ihres Kundenkontos werden lhre Daten fiir die weitere
Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geléscht,
sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariber
hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren. Die Loschung lhres Kundenkontos ist jederzeit mdglich und kann entweder durch eine Nachricht an die
unten beschriebene Kontaktmdglichkeit oder Gber eine dafir vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen.

3. Datenweitergabe

Zur Vertragserfillung gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung
beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nach dem,
welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswahlen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfur
erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte
Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewahlten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die ausgewahlten
Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem Fall missen Sie sich im
Bestellprozess mit lhren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die
Datenschutzerklarung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Far garantiefahige Produkte der Marken Stihl und Viking fihren wir fir Sie eine Garantieregistrierung beim Hersteller
Stihl Gesellschaft m.b.H., Fachmarktstralle 7, 2334 Vésendorf, durch. Es werden folgende Daten Gbermittelt:
Vorname, Nachname, Firmenwortlaut bei Unternehmen, Strale, Hausnummer, PLZ, Ort, private bzw. gewerbliche
Nutzung, Seriennummer(n), Kaufdatum.

Fir garantiefahige Produkte der Marke Festool fiihren wir fir Sie eine Garantieregistrierung beim Hersteller Festool



GmbH, WertstralRe 20, D-73240 Wendlingen, durch. Es werden folgende Daten Ubermittelt: Vorname, Nachname,
Firmenwortlaut bei Unternehmen, Stralle, Hausnummer, PLZ, Ort, private bzw. gewerbliche Nutzung,
Teilenummer(n), Seriennummer(n), Kaufdatum.

Die jeweils ubermittelten Daten werden ausschlieRlich zur Abwicklung von Garantieansprichen verwendet. Es werden
Ihnen fir den Registrierungsservice keine Kosten verrechnet. Garantieinformationen der oben genannten Hersteller
finden Sie unter https://www.haberl.at/de/garantieinformationen. Die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche bleiben
davon unberthrt.

4. E-Mail-Newsletter und Postwerbung

E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfir erforderlichen oder gesondert von lhnen
mitgeteilten Daten, um lhnen regelmaRig unseren E-Mail-Newsletter aufgrund lhrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmdglichkeit oder iber einen dafiir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung
I6schen wir lhre E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben
oder wir uns eine dariber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir
Sie in dieser Erklarung informieren.

E-Mail-Werbung ohne Anmeldung zum Newsletter und Ihr Widerspruchsrecht

Wenn wir Ilhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder Dienstleistung erhalten und Sie
dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor, Ihnen auf Grundlage von § 107 TKG 2003 regelmafig
Angebote zu dhnlichen Produkten, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Dies
dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unserer Kunden.

Sie kdnnen dieser Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktmadglichkeit oder Uiber einen dafiir vorgesehenen Link in der Werbemail widersprechen, ohne dass hierfir
andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

Newsletter-Versand durch einen Dienstleister

Der Newsletter wird im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister versendet, an den
wir lhre E-Mail-Adresse sowie gegebenenfalls Nachname, Titel und Geschlecht fur eine personalisierte Ansprache
hierzu weitergeben. Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europaischen Union oder des Europaischen
Wirtschaftsraums.

Postwerbung und lhr Widerspruchsrecht

Dariliber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie lhre Postanschrift fiir eigene Werbezwecke zu
nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost.
Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an
einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

5. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung

Bonitétspriifung

Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung, ist es fur den Vertragsschluss gemaf Art. 22 Abs. 2 lit.
a DSGVO erforderlich, eine Identitats- und Bonitatsauskunft von hierauf spezialisierten Dienstleistungsunternehmen
(Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Wir Gibermitteln hierzu Ihre fiir eine Bonitatspriifung benétigten
personenbezogenen Daten an folgende(s) Unternehmen:

KSV 1870 Information GmbH

Wagenseilgasse 7

1120 Wien

Angemessene MalRnahmen zur Wahrung lhrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden hierbei
berlcksichtigt. Sie haben die Méglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene Kontaktmdaglichkeit ihren
Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages werden lhre
fur diesen Zweck verarbeiteten Daten geléscht, sofern Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten
eingewilligt haben oder wir uns eine darlber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist
und Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

6. Integration des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gltesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted
Shops Produkte fir Kaufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge
eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an
einer optimalen Vermarktung unseres Angebots gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit



beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Lodfile, das z.B. Ihre
IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens sieben Tagen
nach Ende lhres Seitenbesuchs automatisch tberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen, soweit Sie hierzu eingewilligt
haben, sich nach Abschluss einer Bestellung flr die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich
bereits fir die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen lhnen und Trusted Shops getroffene
vertragliche Vereinbarung.

7. Cookies und Webanalyse

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu erméglichen, um
passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte
Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies sind
kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieRen Ihres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-
Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und erméglichen uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung kénnen Sie der Ubersicht in den Cookie-
Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie tber das Setzen von
Cookies informiert werden und einzeln Gber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir
bestimmte Falle oder generell ausschlielen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-
Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erldutert, wie Sie lhre
Cookie-Einstellungen éndern kénnen. Diese finden Sie fur die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Safari™: https://support.apple.com/kb/ph214117?locale=de DE

Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hirm=en&answer=95647

Firefox™: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse

Zur Webseitenanalyse setzt diese Website Google (Universal) Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google LLC
(www.google.at). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tUberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Google (Universal) Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen Uber lhre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Durch die
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird dabei die IP-Adresse vor der Ubermittlung innerhalb der
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uiber den Europaischen
Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tibermittelte anonymisierte IP-
Adresse wird grundsatzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Nach Zweckfortfall und Ende des
Einsatzes von Google Analytics durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht.

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles
Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europaischen
Kommission hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt.

Sie kdnnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin kénnen Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics auf dieser
Website zuklinftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerat abgelegt. Léschen Sie lhre
Cookies, mussen Sie den Link erneut klicken.

8. Kontaktmoglichkeiten und lhre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:



e gemal Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft Giber lhre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung
- zur AuslUibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

- zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung;

- aus Grinden des 6ffentlichen Interesses oder

- zur Geltendmachung, Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

e gemal Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit
- die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird;

- die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen;

- wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigen oder

- Sie gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, géangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen;

e gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehérde zu beschweren: Osterreichische
Datenschutzbehdérde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung,
Sperrung oder Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte
Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns:

Klaus Haberl GmbH

FalkenstralRe 11

3385 Markersdorf

Osterreich

Telefon: 02749/8628

Telefax: 02749/8725

E-Mail: office@haberl.at

Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tUberwiegenden berechtigten Interessen
personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, kénnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fir die Zukunft
widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, kdnnen Sie dieses Recht jederzeit wie
oben beschrieben ausliben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht
nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Auslbung Ihres Widerspruchsrechts werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesen
Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.




